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「GENIEE SEARCH」が「AIハッシュタグ」に日本初(※)の「パーソナライズ機能」を追加 

 

 
株式会社ジーニー（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：工藤 智昭、以下「当社」）が提供す

るサイト内検索「GENIEE SEARCH」は、AI技術を活用したハッシュタグ生成ツール「AIハッシュタ

グ」に、日本初(※)となる「パーソナライズ機能」を追加したことをお知らせいたします。 
※CDP（Customer Data Platform）を介して顧客データを読み込み、各ユーザーに最適化されたハッシュタグを生成

する機能は日本初です（当社調べ）。 
 

 

１． 背景 

急速に変化するデジタル環境において、ユーザーがウェブ上で求めるコンテンツに迅速にアクセ

スできる検索支援の重要性が一層高まっています。「GENIEE SEARCH」では、このニーズに応えるた

め、検索キーワードに関連するハッシュタグを Webサイトに表示する「AIハッシュタグ」を提供

し、ユーザーの利便性向上に努めてきました。 

今回新たに追加した「パーソナライズ機能」により、当社の「GENIEE CDP」と連携し、各ユーザ

ーの行動データに基づいてカスタマイズされたハッシュタグの表示が可能となりました。これによ

り、ユーザー個々のニーズを反映した、より最適な検索体験を提供します。 

 

２．概要 

「GENIEE CDP」によって収集・分析されたデータを基に、ユーザーごとに最適化されたハッシュ

タグを自動生成し、Webサイトに表示する新機能を導入しました。この機能は、ユーザーの興味や

関心、行動履歴を詳細に分析することで、個々のユーザーに最も関連性の高いハッシュタグを生成

します。これにより、ユーザーは自分にとって有益な情報をより簡単に見つけることができ、検索

体験が大幅に向上します。 

この新機能の導入により、ユーザーは自身のニーズに合った情報を迅速かつ容易に取得できるよ

うになります。ユーザー満足度が向上し、リピート率の増加が期待されるだけでなく、企業にとっ

てもビジネス成果の最大化に貢献します。 
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３．「GENIEE SEARCH」について 

「GENIEE SEARCH」は、ECサイト・企業サイト向けの高度な検索ツールです。Webサイト上に散乱

する情報を整理し、使いやすくすることにより、Webサイトの売上向上や顧客体験の改善をサポー

トします。検索されたキーワードはシステム内で集計・分析され、検索結果の改善に活用できるほ

か、ユーザーのニーズを把握することで、コンテンツ改善や商品開発につながります。  

URL：https://www.bsearchtech.com/ 

 

４．「GENIEE CDP」について 

「GENIEE CDP」は、通常マーケティングチャネルごとに管理される顧客データを統合・分析・一

元管理することで、顧客一人ひとりの興味関心に合わせたリアルタイムのコミュニケーション施策

を可能にするプラットフォームです。各種マーケティングツールとのシームレスな連携と AI活用に

より、効率的な顧客エンゲージメントの向上を実現します。 

URL：https://cx.geniee.co.jp/product/cdp/ 

 

５．今後の見通し 

本件による、当社連結業績への影響は、軽微であると見込んでおります。 
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